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คำนำ

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (เก16รูโ!!V ลกช 

7โลกรเวลโ6ก(ะV ^55655๓6ก!: โโ/ป ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ เครื่องมือหน็่ง โดยเป็น 

เคร่ืองมือในเซิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราขการไทยในเซิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเคร่ืองมือตรวจ 

สุขภาพองค์กรประจำปีมืวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐได้รับทราบถึงสถานะ และปิญหาการดำเนินงานด้าน 

คุณธรรมและ ความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินท่ีได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการ 

ปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มืประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอำนวย ความสะดวก และ 

ตอบสนองต่อประซาซนได้ดีย่ิงข้ึน ขณะเดียวกันการประเมิน โโ/\ ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการ 

ดำเนินงานภาครัฐ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ขาติประเด็นการต่อด้านการทุจริตและประพฤติมิขอบ ดังน้ัน 

การประเมิน โโ/\ จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน การป็องกันการทุจริตในองค์กรและการ 

เปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบ้ติงาน และการให้บริการประขาซน เพ่ือให้ทราบ 

ถึงช่องว่างของความไม,เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพสำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่าง  ๆในการ 

ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิขอบในระบบราซการไทย

ดังน้ัน เทศบาลตำบลหอคำ จึงนำผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน 

การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (เก!6รูก่!V ลโฟ 7โสกรเวลโ6ก67 /\รร655กา6ก!: โโ/ป ในรอบปีที่ผ่านมา ปี 

๒๕๖๕: ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขเร่งด่วน ประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีข้ึน แนว 

ทางการนำผลการวิเคราะหไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดจนข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพ่ือ 

ขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีข้ึนต่อไป



การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในของเทศบาลตำบลหอคำ

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖

๑. หลักการและเหตุผล

ตามที่เทศบาลตำบลหอคำเข้าร่วมและรับการประเมินตามโครงการประเมินคุณธรรมและความ 

โปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงาบภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยสำนักงานคณะกรรมการ 

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติหรือ ปปข. น้ัน สำนักงานปลัด ซึ่งเปีนผู้รับผิดชอบหลักการประเมิน 

ดังกล่าว จึงได้จัดทำรายงาบผลการประเมินและรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน 

การดำเนินการชองเทศบาลตำบลหอคำประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือเสนอแนะและนำแนวทางผลจากก 

วิเคราะห์ไปสู่แนวทางปฏินัติหน่วยงาน เพ่ือพัฒนาองค์กรให้มิความโปร่งใสต่อไป

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหอคำประจำปี 

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานชองเทศบาลตำบลหอคำประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ.๒๕๖๕ โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ๙๖.๖๕ คะแนนซ่็งถือว่ามิคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 

ดำเนินงาน ระดับ (/Vป ดังน้ี
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เม่ือพิจารณาตามตัวช้ีวัดพบว่า ตัวซ้ีวัดด้านการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐ 

รองลงมาคือ ตัวซ้ีวัดด้านคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๘.๓๕ ตัวซี้วัดด้านประสิทธิภาพการ 

ส่ือสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙๘.๑๔ ส่วนท่ีจะต้องพัฒนาเน่ืองจากได้คะแนนต่ําท่ีสุด คือ ตัวช้ีวัดด้านการใช้ 

งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ ๙๑.๙๙

จากข้อมูลช้างตันสรุปได้ว่า เทศบาลตำบลหอคำ มีจุดแข็งท่ีได้คะแนนสูงสุดคือตัวช้ีวัดด้านการ 

ป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๑๐๐ ซ่ีงเป้นเพียงตัวช้ีวัดท่ีได้คะแนนเต็มจากเกณฑ์การประเมิน ส่วน 

ตัวช้ีวัดในด้านต่างๆ อีกท้ัง ๙ ด้านยังมีบางตัวช้ีวัดต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงแกไขให้ผ่านเกณฑ์การประเมิน ให้ 

มีประสิทธิภาพมากข้ึนย่ิงข้ึนโดยมีจุดอ่อนท่ีต้องปรับปรุงแก้!ข คือ ตัวช้ีวัดด้านการใช้งบประมาณ ซ่ึงเป็นตัวช้ีวัดท่ี 

ได้คะแนนน้อยท่ีสุด

๓. การวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวซี้วัด ตังนี้

๓.๑ ผลคะแนนการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนเสียภายใน (117) มีคะแนนรวม 
๙๓.๗๐ คะแนน โดยประกอบด้วย ๕ ตัวช้ี-วัด ตังนี้

ตัวช้ีวัด ๑ การปฏิบติหน้าท่ี มีผลคะแนน ๙๖.๗๒ คะแนน

ตัวช้ีวัด ๒ การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน ๙๑.๙๙ คะแนน

ตัวช้ี'รัด ๓ การใช้อำนาจ มีผลคะแนน ๙๔.๑๒ คะแนน

ตัวข้ึวัด ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีผลคะแนน ๙๒.๔๗ คะแนน

ตัวช้ีวัด ๕ การแกไฃปีญหาการทุจริต มีผลคะแนน ๙๓.๑๒ คะแนน

จากลำดับคะแนน พบว่า ตัวช้ีวัดท่ี ๒ การใช้งบประมาณ มีคะแนนน้อยท่ีสุดในกลุ่มเคร่ืองมือ ซ่ึง 

มีช้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ บุคลากรในหน่วยงานควรคำนึงถึงการใช้จ่ายงบประมาณเพื่อ 

ประโยชน์สูงสุด หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

พร้อมท้ัง กำกับติดตามให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของแผนการใช้จ่ายงบประมาณท่ีต้ังไว้ เพ่ือให้เกิดมีส่วนร่วมใน 

การกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มิความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ 

ประซาซน และประเด็นบุคลากรใบหน่วยงานบางรายไม1ทราบถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณในหน่วยงานเท่าท่ีควร 

หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประซาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ 

จัดทำสื่อประซาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรือข่าวประซาสัมพันธ์ภายใบ และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน



หน่วยงานได้รับทราบอย่างท่ัวถึงผ่านซ่องทางการส่ือสารต่างๆ เซ่น ทางออนไลน์ (1๒6, โ366เว00เป้ หรือบอร์ด 

ประขาสัมพันธ์ เป็นต้น

๓.๒ ผลคะแนนการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนเสียภายนอก (ค !)  มีคะแนนรวม 
๙๗.๘๐ คะแนน โดยประกอบด้วย ๓ ตัวซวด ตังนี้

ตัวช้ี'รัด ๖ คุณภาพการดำเนิน มีผลคะแนน ๙๘.๓๕ คะแนน

ตัวช้ีวัด ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร มีผลคะแนน ๙๘.๑๔ คะแนน

ตัวช้ีวัด ๘ การปรับปรุงการทำงาน มีผลคะแนน ๙๖.๙๑ คะแนน

จากลำดับคะแนน พบว่า ตัวช้ีวัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทำงาน มีคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซ่ึงมี 

ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ การปรับปรุงวิธีการและการสำรวจความพึงพอใจของข้ันตอนการ 

ดำเนินงาน การให้บริการของหน่วยงานให้ดีช้ีน หน่วยงานควรนำเสนอผลงานท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การ 

พัฒนาข้ันตอนการดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือจาก 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

รวมถึงการสามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ นอกจากน้ีหน่วยงานอาจแสดง 

ผลงานดังกล่าวเปรียบเทียบกับปีก1อนหน้า เพ่ือให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างขัดเจน และควรนำไปเผยแพรให้ 

ประซาซนรับทราบในรูปแบบต่างๆ เซ่น แผ่นพับ ฟ้ายประซาสัมพันธ์ ผ่านสังคมออนไลนํ เป็นต้น และประเด็น 

การปรับปรุงการดำเนินงาน การให้บริการของหน่วยงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึน หน่วยงานควรนำเสนอผลงาน 

ท่ีแสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงานโดยสามารถสรุปจากรายงานผลการ 

ดำเนินงานประจำปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ผ่านรูปแบบต่างๆ

๓.๓ ผลคะแนนการประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (017) คะแนนรวม ๙๘.๐๐ 
คะแนน โดยประกอบด้วย ๒ ตัวช้ี'วัด ตังนี้

ตัวช้ีวัดท่ี ๙ การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน ๙๖.๐๐ คะแนน

ตัวช้ีวัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต มีผลคะแนน ๑๐๐.๐๐ คะแนน

จากลำดับคะแนน พบว่า ตัวชี้วัด ๙ การเปิดเผยข้อมูล มีคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซ่ึงมี 
ข้อเสนอแนะสำหรับการปรับปรุงในปีต่อไป คือ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณะ ต้องแยกซ่องทางการรับพึงความคิดเห็นออกจากซ่องทางการติดต่อ และแบบสำรวจความคิด 
เห็นไม่สามารถนำมาตอบได้ หน่วยงานต้องแสดงซ่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการ 
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าท่ีหรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทางซ่องทางออนไลนํสามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยัง 
ซ่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน



ฃ้อเศนอแนะมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศ,บาลตำบลหอคำ

มาตรการ ขั้นตอบ/วิธีการ หน่วยงานผู้รับผิดชอบ การกำกับติดตาม ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ

๑.การใช้ทรัพย์สินของ ๑.มีแนวทางปฏิบัติเก่ียวกั,บ ทุกส่วนราชการ รายงานความก้าวหน้า ๑.มีการจัดทำประกาศ ๑. ผู้ยืมพัสดุจะต้องเขียนยืม

ราชการ การใช้ทรัพย์สินของราชการท่ี และสรุปผล ณ ส้ิน มาตรการและแนวทางในการ ตามแบบฟอร์มท่ีทาง

ถูกต้อง จัดทำแนวทางปฏิบัติ ปีงบประมาณ ทรัพย์สินของทางราขการไปใน เทศบาลตำบลหอคำกำหนด

เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของ ทิศทางเดียวกัน ๒. ผู้ยืมต้องแนบเอกสาร

ราฃการท่ีถูกต้อง 

๒.การจัดทำประกาศข้อ 

ปฏิบัติในการขอยืมทรัพย์สิน 

ของทางราชการไปใขีในการ 

ปฏิบัติงาน ม กีาร จัดทำ 

ประกาศข้อปฏิบัติในการขอ

๒. มีการจัดทำหนังสือ คำร้อง 

ทุกคร้ังที่มกีารยืมทรัพย์สินของ 

ทางราชการ เพ่ือให้นายก หรือ 

ผู้ทีน่ายกได้มอบหมายพิจารณา 

และเปีนผู้อนุมัติให้ยืม

หลักฐานประกอบการยืม 

ได้แก่ สำเนาบัตรประขาขน 

พร้อมลงลายมีอรับรอง 

สำเนาถูกต้อง 

๓.การยืมพัสดุ มีกำหนดใน 

การยืมตามเหตุผลอัน

ยืมทรัพย์สินของทางราชการ สมควร และลักษณะ ยกเว้น

ไปใช้ในการปฏิบัติงานให้ หากมีความจำเปีนต้องใช้

บุคคลภายในแลภายนอก เกินกว่าวับที่กำหนดจะต้อง

หน่วยงานทราบให้ขัดเจน ระบุเหตุผลแก่เจ้าหน้าทีผู้่รับ 

เร่ืองเป็นรายกรณี

๔.การยืมพัสดุ จะต้องได้รับ

การอนุมัติ จากผู้มีอำนาจลง

นามเท่าน้ัน



ข้อเสนอเฌะมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำ,มลหอคำ

มาตรการ ขั้นตอน/วิธืการ หน่วยงานผ้รับผิดซอบ การกำกับติดตาม ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ

๒. การกำหนด ๑ . ปรับปรุงกระบวนงานเพื่อ ทุกส่วนราซการ รายงานความก้าวหน้า ๑ . มีการเพ่ิมซ่องทางออนไลน์ เห็นควรแจ้งเวียนแนว

ขั้นตอนในการบริการ ลดข้ันตอนในการให้บริการแก่ และสรุปผลการ ผ่านทางเว็บไซต์ ทางการปฏิบัติให้แก่

ประซาซน ประขาซน ดำเนินงานให้ผู้บริหาร ๒. มีการประซาสัมพันธ์ทาง บุคลากรในหน่วยงานไต้รับ

๒.เพ่ิมซ่องทางการบริการ ทราบ หลังเสร็จส้ิน เว็บไซต์ ทราบและปฏิบัติตาม

ออนไลน่เพ่ืออำนวยความ 

สะดวกให้แก,ประซาขน 

๓ .  การประซาสัมพันธ์ซ่องทาง 

ซ่องทางการแสดงความ 

คิดเห็นให้ประซาขนเข้ามา 

แสดงความคิดเห็นมากย่ิงข้ึน

กระกวนการ มาตรการ

๓.การเปีดเผยจ้อมูล ๑ . การเปิดเผยข้อมูล ทุกส่วนราซการ รายงานความก้าวหน้า ๑ . มีการประซาสัมพันธ์ให้ เห็นควรเปิดเผยข้อมูลผ่าน

ข้อเท็จจริงแก่ ข้อเท็จจริงแก่ ผู้มาใข้บริการ และสรุปผลการ ประขาซนมีส่วนร่วมในการ ทางเว็บไซต์ของเทศบาล

ประซาซนทราบอย่าง อย่างถูกต้อง ตรงไปตรงมา ดำเนินงานให้ผู้บริหาร จัดซ้ือจัดจ้าง ตำบลหอคำ

ถูกต้องและ และมีแนวทางในการ ให้ผู้มา ทราบ หลังเสร็จส้ิน ๒.มีการประกาศใช้นโยบายไม, เพ่ือให้ประซาขนได้ทราบ

ตรงไปตรงมา ติดต่ออย่างโปร่งใส จัดทำ กระบวนการ รับของขวัญ (ผ๐ ธเล: ?0แ(ะV) ข้อเท็จจริง

ประกาศไม,เรียกร้องประโยฃน์ 

อ่ืนใดในการปฏิบติหน้าท่ี มี 

การจัดทำประกาศไม่เรียกรับ 

ผลประโยชน์หรือทรัพย์สิน

ของนายกเทศมนตรีตำบลหอคำ



-๖-

ข้อเสนอแนะมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบลหอคำ

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการ หน่วยงานผ้รับผิด'ชอบ การกำกับติดตาม ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ

๔.การปรับปรุงและ 

พัฒนาระบบเว็บไซต์ 

ของหน่วยงานให้ 

สามารถนำเข้าข้อมูล 

ที่ถูกต้องและเป็น 

ปัจจุบัน

๑.ติดต่อผู้ดูแลระบบเพ่ือ 

ปรับปรุง และพัฒนาระบบ 

เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ 

สามารถนำเข้าข้อมูลท่ีถูกต้อง 

และเป็นปัจจุบัน 

๒.การจัดเตรียมและนำเข้า 

ข้อมูลให้เป็นปัจจุบันเสมอ

ทุกส่วนราฃการ รายงานความก้าวหน้า 

และสรุปผลการ 

ดำเนินงานให้ผู้บริหาร 

ทราบ หลังเสร็จส้ิน 

กระบวนการ

มีการปรับปรุงและพัฒนาระบบ 

เว็บไซต์ให้ทันต่อสถานการณ์ 

ปัจจุบัน

เห็นควรแจ้งเวียนแนว 

ทางการปฏิบัติให้แก่ 

บุคลากรในหน่วยงานได้รับ 

ทราบและปฏิบัติตาม 

มาตรการ

(นางน้ําฝน ไขใยเย็น)

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ซก.

.

(นางวงจันทร์ สีขมภู) 

หัวหน้าสำนักปลัด

(นายสุนทร สุดแก้ว) 

ปลัดเทศบาลตำบลหอคำ

(นายอัมพร ขัยเสนา) 

นายกเทศมนตรีตำบลหอคำ


